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EMLEKEZTETO
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A KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO

Huszonharmadik lakhatasi-foglalkoztatasi regionalis szakmai

miihelyérol
Helyszin: Tégy az Emberért! Informaciés és Tovabbképzési
Kézpont (1088 Budapest, Szentkiralyi u. 22-24.)
Idopont: 2010. oktober 6.
Téma: Foglalkoztatasi formak, munkaszerzddés, és a
szerz0dések formai kévetelményei, tartalma
Eloado: Kocsisné Farmosi Hedvig

Moderatorok: Kemecsei Judit (regionalis koordinator, foglalkoztatasi)
Varsanyi Néra (regionalis koordinator, lakhatasi)
Résztvevok: jelenléti iv szerint

A mihely 6sszefoglaléjat néhany napon bellil a www.foglakprojekt.hu,
illetve a www.diszpercserportal.hu honlapon is meg lehet talalni.

A témahoz kapcsolodo megbeszélés (elbadasok, vita, javaslatok,
észrevételek) tartalmi osszefoglalasa:

A mi(ihely elsd részében meghivott eldaddonk, Kocsisné Farmosi Hedvig
(tovabbiakban: K.F.H.) beszelt a magyarorszagi foglalkoztataspolitikardl.
El6adonk eredeti szakmai terilete a foglalkoztataspolitika, az Allami
Foglalkoztatdsi Szolgalatnal dolgozott tébb mint 30 évig, késbébb lett
szocialis munkas.

Foglalkoztataspolitika Magyarorszagon
Teljes kord foglalkoztatas

Rendszervaltas hatasa: nagy gyarak, vallalatok tdnkremenetele,
munkasszallok, munkalehetdségek csdkkenése, hianya
Fordulat: 1998

Eurdpai Unidhoz torténo csatlakozas: 2004., I. Nemzeti Fejlesztési Terv
2004-2007-ig

= Célok:
foglalkoztatds bovitése (torekvés a teljes korl foglalkoztatasra - ez volt a
vallalas), rugalmas munkaer6piac kialakitdsa, human eré6forras fejlesztés
(ez az egy bejott: rengeteg képzés indult)

* Eredmény
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tovabb csokkent a foglalkoztatds és ndvekedett a munkanélkiliek szama.
A munkanélkiliségi rata tobb mint 11 %-os lett.
» Tendencia

II. Nemzeti Fejlesztési Terv: 2007-2013-ig tart.

Foglalkoztatasi formak Magyarorszagon
Tipikus, hagyomanyos foglalkoztatasi forma:
legalis munka (,fehér munka”)

A munkaviszony alanyai:
* Munkaltaté
= Munkavallald (16. életévét betoltott személy, illetve iskolai sziinet
alatt a jogszabaly megengedi a didkmunkak létesitését.)

A munkaviszony tipusai:

e Hatarozott (max. 5 év) idejd
Kezdetét altalaban a munkaszerzédésben rogzitik, amennyiben mégsem,
akkor a munkaba 4dllas napja hatdrozza meg a munkaviszony
megindulasat. A hatarozott munkaviszony hatarozatlanna valik, ha a
vezetd tudtaval egy nappal tovabb dolgozik a munkavallalo.

e Hatarozatlan idore szélé

Munkaszerzédés
Mindig irasban kell megkoétni (ettdl sokszor eltekintenek). Probléma, ha 30
napig nincs leirva, mert a kezdeti hataridék elévilnek.

Tartalma:

* az érintett felek

* a munkakdr

* munkaviszony kezdetének datuma
Hatarozott idejd szerzodésnél a lejarat datuma is fontos.

* munkavégzés helye
Telephelyek: ha nincs pontositva a munkaszerz6désben, a munkavallalé
rosszul jarhat.

* munkarend, a munkabér és egyéb elemei
Nem mindegy, hogy mettdl meddig tart a munkaidd. Gyakran a
munkabért is elnagyoltan szoktak kezelni (13. havi bér, cafetéria: fontos,
hogy benne legyen a munkaszerzddésben, ne csak szdbeli megallapodas
torténjen).

* bérfizetés napja

= szabadsag
Alapszabadsag és a potszabadsag is legyen benne, gyerekek utan jaré
szabadsagokat gyakran elfelejtik.
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» felmondasi id6
Szerepeljen benne pontosan.

= prébaidd
30 nap, de maximum 3 hénap, kivéve, ha van a munkaaddnak kollektiv
szerzOdése. Sok Ugyféllel utdlag akarjadk megkoétni a szerzédést, a
probaido lejarta utan.

» fegyelmi, panaszkezelési szabalyok
Probléma esetén kihez lehet fordulni, ki a felettes, milyen a hierarchia.

= (zleti titok

= ,a Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben iranyado”
Munka Torvénykdnyve (Mt.) vagy a kollektiv szerz6dés.

Munkaszerzédés modositasa
Csak kozds megegyezéssel lehet mddositani

= Atiranyitas
Nem min6stil munkaszerzddés-modositasnak, ha a munkavallalé
idolegesen a munkaltaté utasitasa alapjan eredeti munkakére helyett vagy
mellett mas munkakorbe tartozdé feladatokat lat el. Ez a munkavallalora
nézve aranytalan sérelemmel nem jarhat, egy naptari évben a 110 napot
nem haladhatja meg. (Csak ha a kollektiv szerz6désben mas szerepel.)

* Mas munkakor
Ha a munkavallald6 a munkakoéri feladatainak ellatdasa mellett
munkaidejének meghatarozott részében mas munkakorbe tartozé
feladatokat lat el, a munkavallalot a ténylegesen ellatott feladatok
aranyaban illeti meg a dijazds. Ez sajnos csak elméletben van igy,
gyakorlatban tébbnyire nem.

= Helyettesitési dij
Ha a munkavallalé a munkakoéri feladatainak ellatasa mellett oly mddon
végez mas munkakorbe tartozd feladatokat, hogy a két munkakdrbe
tartozé munkavégzés idétartama nem kullonitheté el, a munkavallalét a
munkabérén felll kilon dijazas illeti meg. Ez inkabb megvaldsul, mint az
el6z0 példa, az a tapasztalat. A dij mértékét az atiranyitas alatt végzett
munkara irdanyadd dijazas alapulvételével kell megallapitani.

» Bérfejlesztés
Ez is elég utodpisztikus dolog, bizonyos elemei viszont mikddnek. Ha pl.
valaki elmegy Gyes-re, akkor, amikor visszatér, akkor azt a
tovabbfejlesztett bért kell megkapnia, amit az Ot helyettesité kolléga
kapott. Ez allampolgari jog.

Munkaltaté mérlegelési jogkore
Ha a munkavallald kezdeményezi a munkaszerzddés moddositasat, a
munkaltatd jogos érdekeire tekintettel dont az ajanlat elfogadasarol. A
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munkaltaté a dontésérél 15 munkanapon belll koteles tajékoztatni a
munkavallalot.

Egészségiigyi allapot

A not megilleti terhessége megallapitasatél gyermeke egy éves koraig
munkakori alkalmassagara vonatkozé orvosi vélemény bemutatas alapjan
az allapotanak egészségligyi szempontbol megfelel6 munkakodrbe vald
ideiglenes athelyezése vagy meglévé munkakorében a munkafeltételeket
az alapjan kell modositani. Az 4j munkakor kijeloléséhez a munkavallalo
hozzajarulasa szlikséges. A munkavallalé6 munkabére nem lehet kevesebb
az el6z0 atlagkereseténél, ha a munkaltatd nem tud az egészségligyi
allapotnak megfelel6 munkakort biztositani, akkor a n6t a munkavégzés
alol fel kell menteni és erre az idore a részére jar6 munkabért kell
folydsitani.

Jogutodlas
Ha a jogeldd megsziinik, a jogok és kotelességek a jogutdd munkaltatéra
szallnak at. Ezzel nagyon sok a visszaélés.

A munkabér védelme

A munkabérnek egyfeldl a munka alapveté 6sztonzdjének kellene lennie.
Masfel6l a munkavallalé és esetleges hozzatartozdinak megélhetésének
forrasa, ezért az Mt. az ehhez vald jogot védelemben részesiti.
Munkabérbdl levonni csak a jogszabalyban meghatarozott (szja, tb, vagy
végrehajtasi hatarozatban meghatarozott: gyerektartds, kartérités)
mértékben, vagy a munkavallalé megbizdsa alapjan lehet, ez utébbi egyre
ritkabb, a szakszervezeti dij lehet ilyen példaul.

A jogalap nélkiil kifizetett munkabér visszakovetelése
A munkavallalétél 60 napon belil lehet irdsos felszdlitasra visszakovetelni.

Munkakori leiras: a Munkaszerzédés melléklete lehet
Nincs meghatarozott formaja, altalaban benne szoktak lenni:

Az alapvet6 elemek:
* munkahely és munkakér megnevezése, betoltd neve
» szervezeti elhelyezkedése
* a munkakor célja
» feladatkor, felel6sség, kompetencidk, hierarchia
* munkakor jellemzoi
= munkarend, helyettesités
* munkavallalé és kodzvetlen felettese, esetleg a szervezeti egység
vezetbjének aldirasa.
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Munkaviszony megsziintetése

Rendes felmondas

= Munkaltatd részérdl
Konkrét tényeket kell k6zolni. Mt.-ben meg van hatdrozva, miket lehet,
pl.: a munkavallald képességei alacsonyabbak, mint a munkakor
ellatasahoz  szikséges képességek, vagy Osszeférhetetlen (pl.
hozzatartozé az illeté féncke), mindsegi cserére valo hivatkozas, vagy
valaki nem tartja be a munkaid6t (bizonyitani kell). Atszervezés, leépités
- barmikor indok lehet. A munkaerd védelme nagyon fontos lenne. A
felmondasi id6 30 nap, az 1 évet nem haladja meg. A felmondasi ido
felének letdltése alél a munkavallalot fel kell menteni, de a munkaltato
felmentheti az egész id6 aldl.

= Munkavallald részérol
Barmikor irasban indoklas nélkil felmondhat. De a felmondasi idGre
tekintettel kell lenni. A felmondasi id6 teljes id6tartamat koteles
munkaban tolteni, a munkaltatd nem koteles a munkavégzés aldl
felmenteni (de mentesitheti akar a teljes id6tartamra).

Rendkiviili feimondas

= Munkaltatd részérdl
Azonnali, sulyos gondatlansag esetén, vagy mindsithetetlen magatartas
esetén. Felmondasi id6 ilyen esetben nincs.

= Munkavallalo részérol
Pl. ha a munkaadd nem fizeti ki idében a bért. Mindkét fél birésaghoz
fordulhat rendkivili felmondas esetén. Ha nincs irdsban munkaszerzodés,
akkor az érintett nem tud sehova fordulni.

A kozos megegyezéssel torténo felmondas

A jogszabalyok nem szabdlyozzdk, ez arra ad lehet6séget, hogy a
munkaadd és a munkavallald6 megegyezzen. Kétoldall megallapodas,
irredlis feltételekben - pl. amit az Mt. kizar - nem allapodhatnak meg. A
munkaviszony megsziinésének idépontjat kdzosen meghatarozhatjak, ami
tobb lehet, mint amit eredetileg a munkaszerz6désben meghataroztak.
Lehet végkielégitést is fizetni.

Felmondas probaido alatt
Nagyon gyakori, azonnali hatallyal szoktak elklildeni az illetot, ilyenkor
tulajdonképpen semmit nem kell indokolni.

Akkor tekinthetd a felmondas kozdltnek, ha az atvételre jogosult
személynek a kezébe adjak. Ha az érdekelt megtagadja vagy szandékosan
megakadalyozza az atvételt, jegyzokonyvet kell felvenni réla, és atvettnek
tekinthet6 a felmondas.
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Illegalis, vagy fekete munka

Négymillié hivatalosan bejelentett foglalkoztatott van Magyarorszagon,
akinek tizmilli6 magyart kellene eltartani. Az adodfizetd allampolgarok
szama alig tébb mint 3 milli6. (A minimalbér adomentes, azért van az
eltérés a kettd kozott.)

= A fekete munka
Nagyon gyakori. Jarulékok, Tb nincsenek fizetve, szolgalati ideje sem
gyarapodik.

» A sziirke munka
Félig legalis munka, ,boritékos” munka; bejelentik a munkavallalét
minimalbérre, a tobbi bérét boritékban, kilén megkapja. Mivel nincs
szerzOdése errdl, igy el6fordul, hogy atverik.

A munkavallalé jogorvoslati lehetéségei, a munkaiigyi jogvita

= Munkaulgyi jogvita

» A terlletileg illetékes munkatigyi felligyel6ségek

= Munkalgyi Fofeligyel6ség Cim: 1024 Bp. Margit krt. 85. Postacim:
1399 Budapest 62. Pf. 639. Telefon: 06-1-346-9400 Fax: 06-1-346-
9415 E-mail: titkarsag@ommf.gov.hu Epitkezésekhez, Utépitésekhez
mennek ki féleg, ahol nagy mértékben lehet bintetni. Madshova nem
tul gyakori, hogy kimennek ellendrizni.

Atipikus foglalkoztatasi formak

Eurdpai Unid: mar a 70-es években megjelentek ezek a foglalkoztatasi
formak, a foglalkoztatottak - ez egy 2000-es adat - 44 %-a dolgozott
ebben a formaban. Célja elméletileg a munkanélkiliség csokkentése, a
specifikus munkaerdigény kielégitése (pl. karacsonyi kereskedelem,
vasarok dolgozoéi), de valdjdban a munkavégzéssel kapcsolatos
koltségeknek a csdkkentése.

* Részmunkaidos foglalkoztatas
Hollandia, pl.: két dolgoz6 megosztjia ugyanazt a munkakort,
Magyarorszagon ez ebben a formaban kevésbé jellemzd.

= Bedolgozdi jogviszony
Kormanyrendelet hatarozza meg, olyan dnalldan végezheté munkara lehet
meghatdrozni, amiben a teljesitményt mennyiségi és mindségi mutatokkal
lehet meghatdrozni. A foglalkoztatd a teljesitmény meghatdrozasanal nem
allapithat meg kedvezétlenebb feltételeket, mintha azt valaki féallasu
munkaviszonyban végezné.

= Biztositott bedolgozoéi jogviszony
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Munkaadé és a munkavallalé elére megallapodnak a munka havi
mennyiségérdl (pl. minden hdénapban 5 teritot készit el a munkavallald),
ez biztonsagot ad.

= Egyszerusitett foglalkoztatas: mezdgazdasagi és turisztikai

idénymunka, alkalmi munkavallalas

Alkalmi munkavallaléi kényv kitalalasaban K.F.H. is részt vett. Szerinte az
AM koényv megbukasa a ,magyar ember talalékonysagaval” is
magyarazhatd (pl.: eltlintetheto tinta, illetve ha nem jott a felligyel6ség,
nem irtdk be az aznapi embereket). A jelenlegi rendszer sem tokéletes.
Jelenleg az egyszerisitett foglalkoztatdas a Mt.-ben meghatarozott tébb
szabalyzét emel be. A munkaviszony a munkaltatd bejelentési
kotelezettségének teljesitésével jon létre. Irdsba foglalni csak akkor kell,
ha ezt a munkavallalé kéri. Viszont bejelentési kotelezettség van, jelenleg
az Ugyfélkapun keresztlil és dec. 1. utdn sms-ben. A foglalkoztatasi forma
egyszerlbb kozteherviseléssel jar. A mezOgazdasagi és turisztikai
idénymunka esetén a munkaltatdé altal fizetett kozteherjegy a
munkaviszony minden napjara munkavallalénként 500 Ft, alkalmi munka
esetén 1000 Ft, melyet minden hénap 12.-ig kell az APEH-nek atutalni. A
munkavallalonak a kapott bérbdl, amely egy netté bér, csak akkor kell
adobevallast késziteni, ha mas jovedelemszerzd tevékenysége is van,
vagy ha az ilyen tipusu foglalkoztatasi formabodl szarmazé jovedelme tébb
mint 840 000 Ft/ad6zé év, vagy ha kilfoldi allampolgar. Amirdl
elfelejtenek beszélni, pedig nagyon fontos: az alany, a munkavallalé nem
minGsil biztositottnak, allaskeresési ellatasra, nyugdijellatasra, illetve
baleseti egészségiigyi szolgaltatasra viszont jogosult. Az alkalmi
foglalkoztatds idGtartama alatt nem kell szineteltetni a Munkaligyi
Kozponttdl kapott ellatdsokat. Id6korlat van: mezdgazdasag és turisztika
esetében 120 napot dolgozhatnak naptari évenként. Az alkalmi
munkavallalas esetében egybefliggden max. 5 napig, egy hdénapban max.
15 napig, egy évben max. 90 napig dolgozhatnak. Létszamkorlatok is
vannak, ez a munkaadoét érinti.

» Onfoglalkoztaté
Kisvallalkozasok tartoznak ide, fliggetlenil attél, hogy van-e
alkalmazottjuk. Szellemi szabadfoglalkozas, mezdgazdasagban dolgozé,
segitd csalddtag is ide tartozik. Osszetételiik eltér az eurdpai gyakorlattdl,
tobbségik kényszerbdl lesz onfoglalkoztatd. A rendszervaltas idején sok
kényszervallalkozé volt, ez a munkaligyi szervezet jogszabalyaival
magyarazhatd, bizonyos esetekben ugyanis segitették a vallalkozasok
inditdsat. KSH-s adat: Magyarorszagon (2009. év III. negyedévi) 449 500
egyéni vallalkozo és 15 700 segitd csaladtag dolgozik. Manapsag az allam
nem ad pénzt olyan 0©nfoglalkoztatéknak, akik piaci, illetve
mozgodarusitassal, hasznalt cikk kereskedéssel foglalkozndnak, se az
Ugyndkdknek, a taxisoféroknek, a biztonsagi droknek.

* Tavmunka

1134 Budapest, Dézsa Gy. ut 152. telefon: (06-1) 238-95-28
Projektiroda: 1084 Budapest, Szentkiralyi u. 22-24., telefon: (06-) 789-62-77
E-mail cim: kmregio@foglakprojekt.hu
Honlap: www.foglakprojekt.hu



[f'-‘\«“ ****

'\.I‘ R CEAE *
fog Uy Megyarersasy || %, 2

s

»*

TAMOP-5.3.2-08/1-2008-0001

A munkavégzésnek az a formadja, amikor a munkavallaldé nem
hagyomanyos munkahelyen, hanem attdl tavol végzi munkajat, melynek
eredményét az informaciétechnoldgia valamilyen formajaban juttatja el a
munkaadohoz. A munkavallalé munkajat a hét egy vagy tébb napjan nem
a cég telephelyén, hanem sajat otthonaban vagy telehdzakban végzi. A
call-centereket is a tavmunkakhoz sorolja a szakma. Tavmunka fajtai:
otthon végzett munka, mobil tavmunka (pl. terileti képviseld, igyndk),
virtualis irodakban, tavmunka-kézpontokban végzett munka. Lehet ad hoc
jellegli, valamint részmunkaiddés. K.F.H. szerint a tavmunka
Magyarorszagon nem tul sikeres, a magyar munkaerOpiachoz, a magyar
emberek személyiségéhez, motivacidéjahoz nem illik. Egy-egy feladatra
lehet alkalmas, hosszutavon veszélyes. Nagyon stabil személyiségnek kell
ugyanis lenni ahhoz, hogy hosszutavon végezhetd legyen. Ha nem ugy
van meghatarozva a tdvmunka, hogy egy-egy nap a héten be kell menni,
akkor a tavmunkas elkezd , befordulni”.

* Megbizasi Szerzodés
Polgari Torvénykdnyv (Pt.) szabalyai vonatkoznak ra. A megbizott koteles
a megbizd utasitdsa szerint a ra bizott Ugyet ellatni. A kozottik levd
szerz6dés irasban és szdoban egyarant megkothetd, de érdemesebb
irdsban megkotni. A megbizd dijfizetésre koteles, kivéve, ha a megbizott
nem kivan dijat kérni, mert onkéntesként végzi el a munkat. A dij a
szerzddés teljesitésekor esedékes.

= Masodallas
A munkaltatd engedélye nem Kkell, csak bejelentési kotelezettséggel
tartozik a munkavallalé. A munkaltaté csak akkor tilthatja meg, ha a Mt.-
be Utkozik, vagy veszélyezteti a jogos érdekeit. (Pl.: a masodallasu
munkavallaldé munkaideje az egyes munkaviszonyokban azonos vagy
részben azonos idétartamokra esik.)

= Mellékfoglalkoztatas
Ez esetben is csak bejelentési kotelezettsége van a munkavallaldnak. Csak
olyan munkakoérben és munkakodrre l|étesithet, amelyben a feladatok
elvégzése nem kivanja meg, hogy a munkavallald munkaideje alatt
allanddéan a munkahelyén tartézkodjon.

* Munkaero-kolcsonzés, outsourcing
Kulonb6z6 cégek szakosodtak ra. Harom szerepl6s: munkaadd,
munkavallald, kdlcsénz6 cég. Klasszikus példa: a didkszévetkezetek (nagy
sajat haszonnal dolgoznak). Legfontosabb kritériumok: a munkavallalé és
a kolcsbnadd cég kozott all fenn a munkaviszony. A munkaviszony a
harmadik félnél torténé munkavégzésre jon létre, a munkavégzés a
kolcsonvevonél ideiglenes. K.F.H. ovni szokta az Ugyfeleit a kolcsénz6
céges munkaktol.
Outsourcing (feladatok kiszervezése): legelterjedtebb formaja a
munkaerd-kolcsonzésnek. El6fordul, hogy a vallalatok esetében egyes
tevékenységeik szervezeten belili megsziintetését is jelentheti, amelyeket
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a tovabbiakban mas, kiils6 cég fog elvégezni. Végkimenetele szerint
kiszervezés valosulhat meg ugy is, hogy a vallalat volt dolgozdi alapitanak
egy céget, ami tovabbra is ugyanazokat a feladatokat latja el, de igy a
biztonsag, a biztositék nincs meg, hiszen lehet, hogy legkbzelebb mas
kapja meg a feladatot.

Mivel egyéb, a referenseket érintd témak megbeszélésére is idot kellett
szakitani a mdhelyen, viszont K.F.H. el6adasanak kovetkezd szakasza a
hajléktalan Ugyfelek foglalkoztatasaval kapcsolatos, fontos informacidkat
tartalmazott, ezért a mdhely résztvevdi kdzdosen megallapodtak arrél,
hogy eloadonkat meghivjuk a kovetkez6 miihelyalkalomra, hogy
el6adasat befejezze.

RoOvid szinet utan a kovetkezokrol esett szo:

Az el6z6 miihelyen felmeriilt kérdések tisztazasa kapcsan Kemecsei
Judit (tovabbiakban: K.J.) ismertette a Magyar Voroskereszt (MVK)
problémajat az uatikoltség-téritéssel kapcsolatban (a képzések nagy
része Budapesten vagy mas telepllésen van, igy az utikdltség draga és az
tgyfélnek kellene kifizetnie az utéfinanszirozasig, amire altaldban nincs
lehet6séglik). K.J. elmondta, hogyha be volt tervezve a szervezet sajat
koltségvetésébe az Utikoltség, akkor ez nem jelent problémat.
Amennyiben nem, akkor is van a szervezeteknek onrésze, amibdl tudjak
finanszirozni az Ggyfelek utazasat.

Kblesné Bukovics Zsuzsanna megosztotta a Kidt Egyesilet korabbi
TAMOP-programjanak tapasztalatait: a koltségvetésiikbe nem volt
utikoltség betervezve, de atcsoportositottak koltségeket  és
szerz8désmodositassal megoldottak a problémat.

A Budapest Esély Nonprofit Kft. lakhatassal kapcsolatos kérdéseire (A
lakhatasi tamogatds utan jogdszaik szerint 53 %-os jarulékot kell fizetni,
ami tébb, mint maga a tamogatas. Egyaltalan jovedelemnek vagy
természetbeni juttatasnak minGsll-e a lakhatasi tamogatas? Ha a
lakhatast, mint szolgaltatast nyljtja a szervezet, az adoémentes-e és
ebben az esetben moaddositani kell-e a szerzddést?) sajnos tovabbra sem
tudunk vélaszolni, az ESZA-nak kell feltenni a kérdést, legkésébb az
informacids napon.

A lakhatas onrészével kapcsolatos kérdés kapcsan Varsanyi Nora
(tovabbiakban: V.N) elmondta, hogy a lakhatasi feltételrendszerben ezek
a pontok Utkdznek, ezért ez a kérdés javaslattételre bement az ESZA-hoz.

Két tovabbi felmerilt kérdéskort szintén az ESZA-nak kell feltenni:
Megélhetési tdmogatas minek szamit? Jévedelem-e vagy nem?
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A RAT-ot lehet-e szlineteltetni 3 hénapig?

Azok a kerdések, amelyek a multkori mihelyen felmerdltek, mind be
lettek kildve az ESZA-hoz. Kérjiuk a referenseket és a TAMOP 5.3.3
megvaldsitokat, hogy a felmeriilo kérdéseiket tovabbitsak e-mailben
a kmregio@foglakprojekt.hu e-mail cimre, hogy az informacidos napon
valaszokat kapjunk, illetve, hogy az 06sszes nyertes szervezet tudjon
tanulni, informalddni a tobbiek munkajarél.

A Magyar Voroskereszt munkatarsainak volt a szoftverrel kapcsolatban
problémaja: nem tudjak elinditani a programot. Valaszként elhangzott,
hogy Radics Laszlot telefonon mindenképp keressék fel!

A szoftver kapcsan az is elhangzott, hogy az els0 adatszolgaltatas
kérésére december elején fog sor kerlilni, addig a kiemelt projekt
munkatdarsaiként jelezni fogjuk, hogy pontosan milyen adatokat kérink.
Remélhetéleg a TAMOP 5.3.3 megvaldsitdk szoftvere generdlja azokat az
excel tablazatokat, amiket kérni fogunk. A Kiut Egyesilet problémajardl
kilén, a mlhely utan esett szé (nincsenek él6 internetes 6sszekottetésben
a szoftverrel, igy adatokat sem fognak tudni tovabbitani a kiemelt projekt
felé, valamint szoftveriik sem frissdl.)

Sebesy Eszter (MVK) kérdezte, hogy az ugyfélrdl felvett elsé adatlap
madosithatd-e a folyamat sordan? Amennyiben a kérdés utélagos szakmai
valtoztatdsokra vonatkozik, akkor a valasz: nem. K.]J. a kérdés technikai
részére adott valaszaban elmondta, hogy a szoftver elméletileg minden
valtozast rogzit. Azonban mas ml(ihelyen felmerilt problémaként, hogy a
szoftver egyik része felllirja a masikat. (Ugyanis eredetileg a BMSZKI
szoftvere volt ez, aminek lett egy TAMOP-ra szabott része.) A hibat
jelenleg Radics Laszl6 javitja.

V.N. szerint a BMSZKI d,olgozéinak tapasztalata az, hogy van két gomb:
Uj adat; Mddositas. Az Uj adat gomb hasznalatakor a munkafellleten az
aktuadlis datummal (j bejegyzést generalunk. Ebben az esetben megmarad
a régi bejegyzett munkafolyamat is.

A Moddositdas gombnal wugyanazt a munkafeliletet maddosithatom
tartalmilag, és, ha van jogosultsagom hozza (amit a rendszergazda ad),
akkor a datumot is visszairhatom. Ennél az esetnél nem generalodik Uj
bejegyzés, csak a moddositott valtozat keril rogzitésre a modositott
datummal.

November 15-18. kozott a referensek szamara kotelezo jelleglien
lesz egy képzés, Budapesten, 3 helyszinen (Ddzsa szalld, Szobi u.,
Szentkiralyi u.), 4 napon keresztil. Ez egy tanfolyam, ennek megfeleld
akkreditacios pontot fogtok érte kapni (35 pont). Lesz elméleti rész, de
igyekszink gyakorlat-orientaltta tenni.
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A referensek tapasztalati beszamoldi kapcsdn egy visszajelzésben
felmertlt kritikaként, hogy a mdhely ne csak azzal foglalkozzon, hogy
melyik szervezet hol tart a projektjében. Igyeksziink ezt figyelembe venni
a miUhelyek szervezésekor, de idonként a muihelyeken erre is idot kell
szakitani. E Vvisszajelzés alapjan felmerllt, hogy van-e barkinek
kivansaga, otlete, igénye, hogy mirdl szeretne a miihelyeken hallani.

A lakhatassal kapcsolatban felmerilt Sebesy Eszter részérdl otletként,
hogy végig lehetne beszélni, hogy milyen lehetdségek vannak, ki hogyan
oldja meg Ugyfeleinek lakhatasat. V.N. kérte a lakhatasi referenseket,
olvassak végig a lakhatasi feltételrendszert a kovetkezd
m(ihelyalkalomra, hogy konkrét példakkal végig tudjanak menni a
feltételeken, a felmerild kérdéseket, dilemmakat tisztazzak. Azt, hogy
milyen szerz6déskotéseket javasol a TAMOP 5.3.2, hogyan kell megkdtni,
milyen formak vannak, V.N. 0sszegy(jti a kovetkez6 alkalomra.
Kérdésként hangzott el Horvath-Takacs Katalintdl, hogy albérlet esetén a
fobérldknek milyen hatdosagok felé vannak kotelezettségeik, mit kell
tennitk az APEH fele, ha a szervezetekkel vagy az ugyfelekkel
szerz6dnek? Ezeket hasznos lenne tisztazni, hogy referensként valaszolni
tudjanak a fobérl6k esetleges eziranyu kérdéseire.

A lakhatasi tdmogatasnal az 6nrész kapcsan mas regionalis mlhelyeken
felmeridlt, hogy mi a csokkentés mértéke/liteme. Ezt a feltételrendszer
nem hatdrozza meg, egy visszautalads van, amiben utal a feltételrendszer
a tartds, rendszeres csokkend mérték fenntartasara, végig vezetésére. A
feltételrendszer kimondja, hogy a kozterilleten él6 hajléktalan emberek
lakhatasi tamogatasa soran az elsé id6szakban - 6 hénap - el lehet
tekinteni a havi lakhatasi koltségekre fizetett 6nrész felmutatasatol.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat munkatarsa, Szabé Csilla beszamolt egy
ESZA-szervezésli, szabalytalansag-kezelésrdol szolé konferenciarél,
ahol rengetegen voltak, és ahol sajnos épp a kérdésekre nem maradt idg,
de jo el6adasok voltak. Szerinte nagyon hasznos lenne, ha kifejezetten
erre a TAMOP-pdlyazatra vonatkozdéan lehetne szakembert hallani a
m(ihelyen, aki elmondja, hogy mi moddosithatd és mi nem, mi elég a
valtozasbejelentésre, mi nem, valamint ad a PEJ-r6l informacidokat. A
konferenciardl tervei szerint irni fog egy emlékeztet6t, amit tovabbitani
fog a kiemelt projektnek, valamint az egyik el6add nevét is megadja.

K.J. elmondta, hogy az ESZA-nak volt kordbban mar egy informacios
napja, ami kifejezetten az ellen6rzésekrdl szélt, és a TAMOP 5.3.3-as
programra vonatkozott, de ott sem tudtak minden kérdést megvalaszolni.

Ungvarszky Pal otlete az volt, hogy a szocialis térvény szerinti jovedelmet
célszer( lenne korbejarni egy mihelyalkalmon.

Készitette: Rényai Zsofia
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